
 

Toplantı Tarihi: 26/02/2026                              Toplantı No: 2 

 

MUĞLA SITKI KOÇMAN ÜNİVERSİTESİ 

MARMARİS TURİZM MESLEK YÜKSEKOKULU 

BİRİM KALİTE KOMİSYONU KARARLARI 

 

 GÜNDEM: 
 

1. Meslek Yüksekokulumuzun performans göstergelerinin değerlendirilmesi. 

2. Meslek Yüksekokulumuzda öğrenci katılımlı kalite süreçlerine ilişkin yıllık 

değerlendirmenin yapılması. 

3. Eylem planının oluşturulması 

 

Toplantıda Bulunanlar 

 

1. Doç. Dr. Zehra TÜRK             Yüksekokul Müdürü-Komisyon Başkanı 

2. Öğr. Gör. Dr. Sedat DEĞİŞGEL  Komisyon Üyesi 

3. Öğr. Gör. Dr. Selma TATAR             Komisyon Üyesi 

4. Öğr. Gör .Dr. Hakan ASLAN  Komisyon Üyesi 

5. Öğr. Gör. Dr. Esra CESUR  Komisyon Üyesi 

6. Öğr. Gör. Özge ALKAN   Komisyon Üyesi 

7. Öğr. Gör. Erhan İŞLEK       Komisyon Üyesi  

8. Hatice ÖZDEMİR   Raportör                                                              

 

Meslek Yüksekokulumuz Birim Kalite Komisyonu, belirtilen gündem maddelerini 

görüşmek üzere 26/02/2026 tarihinde saat 15.00’de Meslek Yüksekokulu Müdürü Doç. Dr. 

Zehra TÜRK başkanlığında toplanmıştır. Meslek Yüksekokulu Birim Kalite Komisyonu 

toplantısına gündem maddesi ilavesi yapılmadan görüşmelere geçilmiştir.  

 

 

KARAR:-1 Meslek Yüksekokulumuz performans göstergelerinin değerlendirilmesi konusu 

görüşüldü. 

 

 Yapılan görüşmeler sonucunda; 

 Meslek Yüksekokulumuzun stratejik amaçları doğrultusunda belirlenen performans 

göstergeleri değerlendirilmiş olup; 

• Eğitim-öğretim kalitesi kapsamında; ders ve program içeriklerinin güncellenmesine 

yönelik çalışmaların sürdürüldüğü, uygulamalı ders oranının artırılmasına önem 

verildiği, turizm işletmelerinde gerçekleştirilen staj sayısı, düzenlenen saha gezileri, 

kariyer etkinlikleri ve sektör temsilcilerinin katılım sağladığı seminer sayılarında artış 

sağlanmasına yönelik faaliyetlerin devam ettiği, ayrıca mezun iletişim ağının 

geliştirilmesine yönelik çalışmaların yürütüldüğü, 

• Akademik gelişim ve bilimsel üretkenlik kapsamında; ulusal ve uluslararası akademik 

yayın sayısının artırılmasına yönelik çalışmaların sürdüğü, akademik personelin 

bilimsel etkinliklere katılımının mevcut durumunun değerlendirildiği, araştırma ve 

proje geliştirme kapasitesini artırmaya yönelik eğitim faaliyetlerinin ise ilerleyen 

dönemlerde planlanmasının öngörüldüğü, 



• Toplumsal katkı ve bölgesel kalkınma kapsamında; yerel yönetimler ve turizm 

paydaşları ile iş birliği faaliyetlerinin artırılmasına yönelik çalışmaların sürdüğü, 

gerçekleştirilen toplumsal katkı etkinliklerinin sayısının artırılmasının hedeflendiği, 

• Kurumsal yönetim ve kalite güvence sistemi kapsamında; birim kalite komisyonu 

toplantılarının düzenli olarak gerçekleştirildiği, kalite kültürünü geliştirmeye yönelik 

faaliyetlerin sürdürüldüğü, eğitim programlarında akreditasyon süreçlerinin 

geliştirildiği, ayrıca akademik ve idari personel memnuniyet düzeylerinin izlenmesine 

yönelik çalışmaların devam ettiği 

tespit edilmiştir. 

Bu doğrultuda, performans göstergelerinin izlenmesine ve iyileştirme çalışmalarının 

sürdürülmesine oy birliği ile karar verilmiştir. 

 

KARAR:-2 Meslek Yüksekokulumuz öğrenci katılımlı kalite süreçlerine ilişkin yıllık 

değerlendirme konusu görüşüldü. 

 

Yapılan görüşmeler sonucunda; 

Meslek Yüksekokulumuzda kalite güvence sistemi kapsamında öğrenci katılımını 

artırmaya yönelik çalışmalar değerlendirilmiş olup; 

• Öğrencilerin kalite süreçlerine aktif katılımını sağlamak amacıyla kalite komisyonu ve 

toplantılarına öğrenci temsilcilerinin dahil edildiği, 

• Yönetim ile öğrenciler arasındaki iletişimi güçlendirmek amacıyla müdür-öğrenci 

buluşmalarının gerçekleştirildiği, 

• Öğrencilerde kalite kültürünün yaygınlaştırılması amacıyla kalite bilgilendirme 

toplantılarının planlandığı, 

• Bu süreçler kapsamında elde edilen öğrenci geri bildirimlerinin iyileştirme 

çalışmalarında etkin şekilde kullanıldığı 

tespit edilmiştir. 

 

Bu doğrultuda, öğrenci katılımının artırılmasına yönelik uygulamaların sürdürülmesine ve 

geliştirilmesine oy birliği ile karar verilmiştir. 

 

KARAR:-3  Eylem planının oluşturulması konusu görüşüldü. 

Yapılan görüşmeler sonucunda; 

Meslek Yüksekokulumuzun stratejik amaç ve hedefleri doğrultusunda hazırlanan eylem 

planı değerlendirilmiş olup, eylem planının hazırlandığı ve ekte sunulduğu görülmüştür. 

Hazırlanan eylem planının mevcut haliyle kabul edilmesine ve uygulanmasına oy birliği ile 

karar verilmiştir. 
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Doç.  Dr. Zehra TÜRK 

Yüksekokul Müdürü/Komisyon Başkanı 

 

 

 

 

 

 

Öğr. Gör. Dr. Sedat DEĞİŞGEL                Öğr. Gör. Dr. Hakan ASLAN 

          Komisyon Üyesi      Komisyon Üyesi 

  

 

 

 

 

 

 Öğr. Gör. Dr. Selma TATAR           Öğr. Gör. Erhan İŞLEK 

         Komisyon Üyesi                 Komisyon Üyesi  

  

 

  

 

 

    

 

  Öğr. Gör. Özge ALKAN                    Öğr. Gör. Dr. Esra CESUR 

        Komisyon Üyesi                                                                        Komisyon Üyesi 

                

 
 
 
 
 

Hatice ÖZDEMİR 
Yüksekokul Sekreteri 

Raportör 
 

 



A. LİDERLİK, YÖNETİŞİM VE KALİTE

KALİTE HEDEFİ FAALİYET ÖNGÖRÜLEN EYLEM SORUMLU BİRİM ZAMAN İZLEME SIKLIĞI KANIT / ÇIKTI AÇIKLAMA

Kalite süreçlerinin etkin yürütülmesi

Birim kalite 

komisyonu 

toplantıları

Yılda en az 5 kalite komisyonu 

toplantısı yapılması (PUKÖ 

döngüsü kapsamında)

Kalite Komisyonu Yıl boyunca Dönemlik
Toplantı 

tutanakları

Öğrenci katılımının sağlanması
Öğrenci katılımlı 

kalite toplantıları

En az 2 toplantının öğrenci 

temsilcilerinin katılımı ile 

gerçekleştirilmesi

Kalite Komisyonu Güz & Bahar Dönemlik
Toplantı 

tutanakları

Paydaş katılımının artırılması (İç Paydaş-

Öğrenciler)

Öğrenci 

buluşmaları

Müdür ve bölüm başkanlarının 

öğrencilerle toplantı yapması

Bölüm Başkanlığı/ 

Yüksekokul 

Müdürlüğü

Ekim-Kasım / Mart-

Nisan
Yılda 2 kez

Toplantı 

tutanakları

Paydaş katılımının artırılması (Dış Paydaş- 

Mezun Öğrenciler)

Mezun öğrenci 

buluşmaları

Mezun ve aktif öğrencilerle 

eğitim-öğretim süreçlerine 

ilişkin görüş alışverişi yapılması

Bölüm Başkanlığı / 

Yüksekokul 

Müdürlüğü

İhtiyaca göre 

(tercihen Aralık-

Ocak)

Yılda 1
Değerlendirme 

raporu

Mezunların bölüm 

geliştirme süreçlerine 

katkısı

Paydaş katılımının artırılması (İç ve Dış 

Paydaş- Sektör Temsilcileri, Öğrenciler)

Sektör temsilcileri 

– öğrenci 

buluşmaları

Sektör temsilcilerinin 

öğrencilere sunum ve 

workshop düzenlemesi; 

sektörel geri bildirimlerin 

alınması

Bölüm Başkanlığı/ 

Yüksekokul 

Müdürlüğü

İhtiyaca göre (Güz 

& Bahar dönemi)
Yılda 1–2

Değerlendirme 

raporu

Akademi-sektör 

bağlarının 

güçlendirilmesi

Kurumsal iletişimin güçlendirilmesi Web yönetimi

Web sayfasının güncel 

tutulması ve duyuruların 

paylaşılması

Web Sorumlusu Sürekli Sürekli
Web ekran 

görüntüleri

B. EĞİTİM-ÖĞRETİM

KALİTE HEDEFİ FAALİYET ÖNGÖRÜLEN EYLEM SORUMLU BİRİM ZAMAN İZLEME SIKLIĞI KANIT / ÇIKTI AÇIKLAMA

Öğrenci uyumunun sağlanması
Oryantasyon 

programı

Yeni öğrencilere yönelik 

oryantasyon programlarının 

düzenlenmesi

Bölüm Başkanlığı/

Yüksekokul 

Müdürlüğü

Dönem başı Yıllık
Katılım listesi, 

tutanak

Güz dönemi ilk hafta 

zorunlu, Bahar dönemi 

opsiyonel

Müfredatın güncellenmesi
Program gözden 

geçirme

İç ve dış paydaş görüşleri 

doğrultusunda ders 

içeriklerinin güncellenmesi

Bölüm Başkanlığı Yıllık Yıllık
Toplantı 

tutanakları

Eğitim kalitesinin değerlendirilmesi

Ders 

değerlendirme 

anketleri

Anket sonuçlarının analiz 

edilmesi ve iyileştirme 

yapılması

İlgili Komisyon Dönem sonu Dönemlik
Değerlendirme 

raporu

C. ARAŞTIRMA GELİŞTİRME

KALİTE HEDEFİ FAALİYET ÖNGÖRÜLEN EYLEM SORUMLU BİRİM ZAMAN İZLEME SIKLIĞI KANIT / ÇIKTI AÇIKLAMA

Araştırma kültürünün geliştirilmesi Proje faaliyetleri

Öğrencilere proje yazma 

eğitimlerinin verilmesi ve proje 

başvurularının teşvik edilmesi

Kalite Komisyonu/ 

Bölüm Başkanlığı
Yıllık Yıllık

Katılım listesi, 

proje başvuruları

D. TOPLUMSAL KATKI

KALİTE HEDEFİ FAALİYET ÖNGÖRÜLEN EYLEM SORUMLU BİRİM ZAMAN İZLEME SIKLIĞI KANIT / ÇIKTI AÇIKLAMA

Sosyal sorumluluk bilincinin geliştirilmesi
Sosyal sorumluluk 

projeleri

Öğrencilerle birlikte sosyal 

sorumluluk projelerinin 

gerçekleştirilmesi

Bölüm Başkanlığı / 

Yüksekokul 

Müdürlüğü

Yıllık Yıllık Proje raporları

Toplumsal farkındalık oluşturulması
Seminer ve 

etkinlikler

Alanında uzman kişilerin 

katılımı ile seminer ve 

etkinlikler düzenlenmesi

Kalite Komisyonu 

/Yüksekokul 

Müdürlüğü

Dönem sonu Dönemlik Etkinlik raporları

MARMARİS TURİZM MESLEK YÜKSEKOKULU

BİRİM UYUM EYLEM PLANI


